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产品介绍

金融赋能 助力周口高质量发展
邮储银行周口市分行

为企业创新注入“源头活水”

“邮储银行 1000 万元‘科创贷’的
及时支持和精准投放，大大缓解了企
业的资金压力，让我们能全身心投入
技术和产品研发，真是雪中送炭啊！ ”
河南中玻玻璃有限公司副总经理称

赞道。 客户满意的背后，是邮储银行
周口市分行急企业之所急、想企业之
所想的贴心助企举措。 在服务科技创
新型企业方面，邮储银行周口市分行
积极作为，通过给予专精特新企业和

科技创新型企业贷款 FTP 减点支持
等资金定价优惠政策，切实降低企业
融资成本，激发企业创新活力。 该行
依据企业不同成长阶段与特点，结合
对公客户服务产品体系，制订综合金
融服务解决方案。 持续开展“送贷进
企”活动，成效斐然，不仅有力践行支
持科技创新型企业自立自强的政策

要求 ，还推动了专精特新企业 、高新
技术企业等多类型企业贷款业务发

展，实现贷款扩面增量。

筑牢粮食收储“金融堤坝”

“邮储银行的这个金融产品太好
了！ 夏粮收购， 最怕的就是资金不到
位，这 300 万元贷款一到账，我们真是
松了一口气。 ”周口市聂氏粮贸有限公
司总经理说。立足周口农业大市、产粮
大市实际，在粮食收储关键时期，邮储
银行周口市分行“三农”金融事业部工
作人员迅速响应，以“早部署、快行动、
优服务”为指引，快速全面触达行业客
户。针对夏粮收储资金需求特点，开辟
绿色通道， 推行限时服务， 优化创新
“粮食收购贷”金融产品，全力满足粮
食收储客户融资需求， 切实保障国家
粮食安全战略实施。2024年，该行向粮
食收购行业投放贷款 28 亿元，为粮食
收储工作提供了资金支持。

点燃人才发展“希望之火”

邮储银行周口市分行认真贯彻

落实政府稳就业的工作部署， 把金融
支持返乡创业摆在突出位置， 不断创
新金融产品和服务， 积极推进大众创
业惠民工程。 持续深化与市人社局的
合作，开展联合宣传，全力支持退役军
人、高校毕业生、返乡农民工等群体干
事创业。 2024 年，该行投放创业担保
贷款 6.67 亿元。

打造户外劳动者“温馨港湾”

“现在诈骗花样太多了， 防不胜
防，每次来‘邮爱驿站’，不仅有休息的
地方， 工作人员还主动耐心讲解反洗
钱及防范电信诈骗等金融知识。 ”环卫
工人张女士说。 邮储银行周口市分行
积极响应全国总工会倡议， 践行社会
责任， 在所有营业网点建设 “邮爱驿
站”，为一线执勤交警、出租车司机、环
卫工人、快递员、外卖员等户外工作者
及特殊群体提供饮水、休息等服务，打
造有温度的公益平台， 成为邮储银行
营业网点的暖心风景线。依托“邮爱驿
站”，该行工作人员积极开展防范电信
诈骗等金融知识宣传活动， 利用户外
劳动者休息之余， 向他们主动发放宣
传折页， 耐心讲解常见的电信网络诈

骗手段及防范技巧， 帮助他们增强防
范意识，提高自我保护能力。

守护百姓财产“安全防线”

在金融知识普及方面， 邮储银行
周口市分行积极行动，组织开展“普及
金融知识万里行”“防范非法集资”“普
及金融知识 守住‘钱袋子’”等丰富多
样的教育宣传活动。 工作人员深入商
场、社区、街道、企业、学校等地发放宣
传手册，讲解人民币知识、防范电信诈
骗、账户安全、反洗钱等金融知识，提
升群众金融素养。 该行强化警银协同
合作， 与市公安局反诈中心建立定期
协商机制， 定期召开碰头会分析涉案
账户形势，通报情况并制定治理措施。
积极开展受害人保护性止付工作，有
效提升资金安全防护水平。2024年，该
行成功防范电信诈骗 6 起， 挽回客户
损失 54.1 万元，协助抓获犯罪嫌疑人
1 人，收到公安机关表扬信 5 封。

下一步， 邮储银行周口分行将继
续秉持创新发展理念， 积极应对新挑
战、把握新机遇，持续优化金融服务供
给， 在服务地方经济建设中不断探索
新路径、实现新突破，为周口市经济社
会发展持续贡献金融智慧与力量，助
力周口在现代化建设新征程中实现

新跨越、创造新辉煌。

张雅欣 ������本报讯 为增强员工的法律意

识， 营造依法治行的良好氛围，2 月
13 日，邮储银行周口市分行开展“普
法灯谜庆元宵，合规同行乐团圆”活
动， 将传统民俗与法治文化巧妙融
合， 为热闹的节日氛围增添一抹浓
厚的“法味”。

活动现场， 各式各样的灯谜悬
挂整齐，内容涵盖宪法、民法典等诸
多法律知识， 吸引众多员工踊跃参
与。 有的员工独自站在灯谜前，眉头
微皱，陷入沉思；有的员工与同事围
聚在一起，你一言我一语，热烈地讨
论着，现场欢声笑语不断。 在这欢乐
的氛围中， 员工们轻松地学习了法

律知识， 将一个个法律要点牢记于
心。

猜灯谜这一普法形式贴近实

际、贴近群众 、贴近生活 ，打破了传
统普法的枯燥模式， 员工在娱乐中
增进对法律知识的理解和记忆 ，有
效提升了法律素养， 增强了合规经
营意识。 下一步， 邮储银行周口市
分行将继续创新普法形式， 以群众
喜闻乐见、 易于接受的方式开展法
治宣传教育， 努力让法治意识和法
治信仰深植民心 ， 为营造尊法 、学
法、 守法、 用法的良好氛围不懈努
力， 推动各项业务在合规的轨道上
稳健发展。 （张慧娟）

邮储银行周口市分行

普法灯谜庆元宵
合规同行乐团圆

生肖主题信用卡
������白金卡：最高 50 万元，主卡 500 元/年，附属卡
200元/年，刷卡满 20笔或消费满 7万元免次年年费。

金卡：最高 10 万元，主卡 125 元/年，附属卡 60
元/年，首年免，消费满 6 次免次年年费。

蛇年生肖专属邮票卡面，限时发行一年。
特色权益

1.多项资费减免。金卡等级客户减免销户费、短
信服务费、 同城本行溢缴款取现费。 白金等级客户
减免挂失费、换卡费、销户费、短信服务费、卡片快递
费、补制账单费、调阅签购单费和境内本行溢缴款取
现费。

2.贵宾专线服务。 专属白金卡贵宾专线 40089-
88888，24 小时服务。

3.专属积分礼遇。金卡等级客户：快捷支付享积
分，持卡人生日当日消费享双倍积分，附属卡不单独
累计积分， 所获积分自动合并计入其主卡账户中。
白金卡等级客户：快捷支付享积分，持卡人生日当月
消费享双倍积分，附属卡不单独累计积分，所获积分
自动合并计入其主卡账户中。

该卡片激活后收取 58 元工本费。

鼎雅白金卡 /标准金卡
白金卡：最高 50 万元，主卡500 元/年，附属卡

200 元/年，首年免，刷卡满 20 笔或消费满 7 万元免
次年年费。

金卡：最高 20 万元，主卡 125 元/年，附属卡 60
元/年，首年免，消费满 6 次免次年年费。

鼎雅白金卡新客消费活动时间：即日起至 2025
年 10 月 31 日 23 时 59 分 59 秒。

活动期间成功核发邮储银行鼎雅白金信用卡主

卡的中国邮政储蓄银行信用卡主卡新客户 （附属卡
用户不可参与）， 核卡日起， 每自然月任意消费满
5000 元，可获得 1 次会员 5 选 1 抢兑机会，包括腾
讯月卡会员、芒果月卡会员、优酷月卡会员、爱奇艺
月卡会员、哔哩哔哩月卡会员，每个客户每自然月最
多可获得 1 次机会参与，当月有效，活动期间内每个
客户限参与 6 次。

更多活动细则可在 “邮储信用卡 APP———首

页———活动礼遇———鼎雅白金卡新客消费活动”查询。
鼎雅白金卡特色权益

1.多项资费减免。 减免挂失费、换卡费、短信服
务费、卡片快递费、补制账单费、调阅签购单费和本
行境内溢缴款取现费。

2.贵宾专线服务。 专属白金卡贵宾专线 40089-
88888，24 小时服务。

3.优质增值服务。 主卡客户可享不限次道路救
援及每年 1 次的代办年检服务。

更多活动细则可在邮储信用卡 APP———精

选———权益中心查询，以邮储银行最新官网发布为准。
咨询电话

周口市分行：15638013982
扶沟县支行：15896748553
商水县支行：18236938369
太康县支行：13673642271
项城市支行：13839473329
沈丘县支行：15936083871
郸城县支行：15083199362
鹿邑县支行：15896755691
淮阳区支行：13213248962
西华县支行：13271170887

������2024 年以来，邮储银行
周口市分行以习近平新时
代中国特色社会主义思想
为指导，认真贯彻党的二十
大、二十届三中全会及中央
经济工作会议、中央金融工
作会议精神，对照做好“五
篇大文章”， 牢牢把握金融
服务实体经济的宗旨，充分
发挥服务乡村振兴主力军
作用，强化担当，践行使命，
主动作为，在多个领域为周
口市经济社会发展注入强
劲动力。

核心阅读

扎根基层 用服务传递金融温度
———记邮储银行西华县叶埠口乡支行支行长许海瑞

张雅欣

������自 2006 年加入邮储银行以
来，许海瑞历经柜员、营业主管、
客户经理等多岗位锤炼， 始终恪
守“以客户为中心”的服务理念，
先后获省级 “优秀营业员”“优秀
共产党员”等荣誉称号。

作为一名共产党员，许海瑞将
“为人民服务”的初心镌刻心间；作
为一名金融工作者，她以“润泽三
农”的担当践行使命。 在乡村振兴
一线， 总能看到她走村入户的身
影，顶着烈日丈量田地，踏着泥泞
走访农户， 握着账本细算收支，通
过精准对接生产经营需求，为乡村
发展注入“源头活水”。种植户李先
生便是受益者之一，当他因资金短
缺错失优质农田时，许海瑞带领团
队连夜完成资料审核、实地勘验和
风险评估， 几天内实现贷款到账。
“这下能顺利扩大种植规模了！”看
到到账短信的李先生热泪盈眶，这

份质朴的认可让许海瑞愈发坚定

金融助农的信念。
十八载春秋更迭， 变的是服

务场景，不变的是赤诚匠心。面对
小微企业，她是“及时雨”，通过制
订融资方案化解资金周转困局；
服务银发群体， 她化身 “安心管
家”，用通俗讲解护航养老钱安全
增值；处理复杂业务，她堪称“活
流程”，总能在合规前提下找到高
效解决方案。

面对复杂的金融市场和多样

化的客户需求， 许海瑞始终保持
“本领恐慌”，考取专业资质、研读
政策文件、分析行业报告成为她的
必修课。 从手工记账到智能终端，
从存贷基础业务到普惠金融创新，
她以永不停歇的学习脚步，在平凡
岗位上诠释着“金融为民”的时代
担当，用真情服务为邮储银行的金
字招牌增添光彩。

邮储员工风采录

平凡岗位书写责任与担当
———记邮储银行淮阳区淮周路支行理财经理邓瑾

张雅欣

������邮储银行淮阳区淮周路支行
理财经理邓瑾， 以专业与温情在
基层金融岗位上书写动人篇章。
从业以来，她历经个人柜员、公司
柜员、理财经理等多岗位锤炼，始
终秉持共产党员初心使命， 将专
业知识转化为精准服务。

在个人柜员岗位上， 邓瑾耐
心细致为每一位客户服务， 快速
准确处理每一笔交易。 成为公司
柜员后，面对复杂的业务流程，她
刻苦钻研，迅速掌握业务要点，为
客户提供精准高效的金融服务。
作为理财经理， 她凭借专业素养
和真诚服务， 赢得了客户的信赖
与赞誉。

邓瑾有一位客户是准二胎妈

妈，邓瑾多次邀约该客户，了解她
的家庭理财规划和资金需求，精
心制定了一份专属家庭资产配置

书，赢得了该客户的赞赏和信任。
邓瑾的关怀不止于此， 她注意到
该客户因为怀二胎在一定程度上

忽视了大宝的成长， 于是精心挑
选了一套调理儿童脾胃的书籍送

给客户。面对邓瑾贴心的关怀，客
户深受感动：“人和人之间的感情
真奇妙，能和邓瑾成为朋友，是我
意料之外的惊喜。 ”

凭借出色的业绩和专业周到

的服务，邓瑾先后获得 2022 年度
“省优秀理财经理”、2024 年度周
口市分行“优秀共产党员”等荣誉
称号。

在金融服务的道路上，邓瑾用
热情和耐心对待每一位客户，用行
动展现责任与担当。 下一步，她将
继续坚持“以客户为中心”的服务
理念， 做好日常工作中的点点滴
滴，为银行高质量发展贡献力量。

警银协作齐发力 守护群众“钱袋子”
������本报讯 2月 19日， 邮储银行沈
丘县迎宾大道绿色支行工作人员在处

置客户疑似遭受电信诈骗事件中，以
高度的责任心和敏锐的职业素养，成
功协助公安机关堵截电信诈骗， 有效
保护群众财产安全。

当日下午， 邵先生匆匆赶到该
行，称银行卡受限 ，无法在 ATM 机
取款。 柜员李凯雯办理业务时，发现
邵先生当日交易流水异常频繁，职业
敏感性让她意识到情况可能不妙，立
即引导邵先生前往县公安局反诈中

心核实情况。
当日 15 时 30 分，邵先生携带反

诈中心相关证明返回银行，顺利完成
取款。工作人员再三嘱咐邵先生谨防

电信诈骗。 18 分钟后，邮储银行沈丘
县迎宾大道支行负责人汪红兵接到

反诈中心电话，称邵先生可能已陷入
电信诈骗圈套。

此时， 邵先生已带着现金离开，
情况万分紧急。该行工作人员第一时
间向民警提供邵先生的联系方式。民
警迅速展开行动，及时保住了邵先生
的财产。

近年来，电信网络诈骗手段层出
不穷，严重威胁群众财产安全。 邮储
银行周口市分行积极投身反诈宣传

与预警工作，与公安机关建立紧密的
协作联动机制，为群众筑牢金融安全
防线，为构建安全稳定的金融环境贡
献力量。 （马瑞杰）

邮储银行沈丘县迎宾大道绿色支行


